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Cennik uc¢inny od: 01.08.2025

CENNIK POPLATKOV - POS terminaly 24pay

Dlhodobo zapozi¢any POS terminal

Néazov poplatku

Typ POS termindlu

Mesacny poplatok v EUR"

softwarom a chranenym datovym uloziskom)

bez DPH s DPH
V200C, stacionarny, ETH 11,00 EUR 13,53 EUR
V200C, stacionarny, ETH + PIN pad PP1000 SE v3 externy
Sluzba POS terminal 24pay | k \v200C 14,00 EUR 17,22 EUR
mesacny poplatok za kazdy o .
instalovany POS terminal V210, mobilny, 4G, wifi 15,00 EUR 18,45 EUR
dlhodobé sluzby suvisi
(dlhodobé sluzby sivisiace | o), o1 ailovy smart PINpad, ETH 13,00 EUR 15,99 EUR
s pouzivanim POS
terminalu) Saturn 1000F2, ANDROID POS 17,00 EUR 20,91 EUR
Saturn 1000F2, ANDROID POS All in One (s pokladni¢nym 31,00 EUR 38,13 EUR

Sluzba POS
terminal prvych 6
mesiacov
ZADARMO

1) Mesacény poplatok za Sluzbu POS terminal 24pay sa vztahuje na dlhodobé zapozZi¢anie POS terminalu s viazanostou minimalne na 3 roky. V
mesacnom poplatku za Sluzbu POS terminal 24pay su zahrnuté sluzby spojené s uzivanim POS termindlu - dodanie, zapozi¢anie hardwaru a jeho
inStalacia a pripojenie do siete POS terminalov, Skolenie, pausalny servis - HELP Desk, udrzba softwarovej aplikacie a hardware, SIM karta s mesacnym
pausalom pri vybranych modeloch, odpojenie zo siete POS terminalov, odinStalovanie, prevzatie. Klient plati len jeden mesaény poplatok za Sluzbu
POS termindl 24pay za kazdy POS terminal.

Kratkodobo zapozi¢any POS terminal
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Nazov poplatku

Poplatok v EUR / 1 zariadenie

obdobie/frekvencia bez DPH s DPH
2 tyzdne 14,00 EUR 17,22 EUR
Kratkodoba sluzba POS terminal 24pay" 4 tyzdne 28,00 EUR 34,44 EUR
(vratane SIM karty) 6 tyzdriov 42,00 EUR 51,66 EUR
8 tyzdnov 56,00 EUR 68,88 EUR
Chranené datové ulozisko (CHDU) k POS termindlu s pokladni¢nym softwarom 1ks 70,00 EUR 86,10 EUR
Priprava na in§talaciu, inStalacia, aktivacia SIM, uzivatel'ské Skolenie jednorazova platba 94,00 EUR 115,62 EUR
Odinstalovanie POS terminalu jednorazova platba 25,00 EUR 30,75 EUR

1) V zavislosti od doby zapozi¢ania, resp. platnosti Zmluvy o vypozi¢ke a poskytovani sluzieb POS terminalu (minimalne 2 tyZdne a maximalne 2 mesiace od in§talacie

zariadenia).

Doplnkovy sortiment

Nézov, popis

Jednotkova cena za zariadenie / ks (jednorazova platba)

v EUR bez DPH v EUR s DPH
Plastovy oto&ny uzamykatel'ny stojan ,,Safe Base Sand” 60,00 EUR 73,80 EUR
Plastovy oto&ny stojan bez uzamykania ,First Base Stand” 57,50 EUR 70,73 EUR
Podlozka Backplate 15,00 EUR 18,45 EUR

K cene bez DPH je Gu¢tovana dar z pridanej hodnoty (DPH) v zmysle pravnych predpisov platnych a G¢innych od 1.1.2025.

Cez POS termindly je mozné prijimat transakcie v mene EUR.
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Spoplatnenie kartovych transakcii:

1. Poplatky podl'a schémy MIF++ pri platbach platobnou kartou VISA a MasterCard za tovar a sluzby v Predajnom mieste prostrednictvom POS
terminalu

V stlade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/751 z 29. 4. 2015 o vymennych poplatkoch za platobné transakcie viazané na kartu

(d'alej len ,Nariadenie”) poskytuje spolo¢nost 24-pay klientovi transparentné Gc¢tovanie poplatkov podl'a schémy MIF++.

Medzibankovy poplatok Poplatok za spracovanie transakcie
Aktualnu vysku Interchange fee Poplatok kartovym spolo¢nostiam spolo&nostou 24-pay
najdete na nizSie uvedenych Vyska Scheme fee sa m6ze menit na Vyska poplatku (% + fix v prislusnej mene) sa
Platobné karty strankach kartovych asociacii. zéaklade zmien cennikov kartovych stanovuje individualne a jeho vyska zavisi aj od
Spolo¢nost 24-pay Gctuje klientovi asociacii. Spolo€nost 24-pay uctuje priemernej vyéky mesa&ného obratu klienta
redlne odvedené Interchange fee, klientovi redlne odvedené poplatky a priemernej vy$ky jedného nakupu /
podl'a typu a pévodu pouzitej kartovym asociaciam. transakcie.
platobnej karty. EUR
V.IS/-} spotrebitel'ské aj Visa
biznis ] ’ .
MasterCard spotrebitel'ské stanoveny v tabul'ke Scheme fee od 0,55 % + 0,10 EUR
S Mastercard
aj biznis

Celkovy poplatok klienta pri platbach kartou podl'a schémy MIF++ sa sklada z 3 zlozZiek:

Poplatok uplatfiovany na kazdu transakciu medzi vydavatel'om karty a akceptantom karty. Nariadenim je regulovana vySka
medzibankovych poplatkov za transakcie spotrebitel'skymi kartami: medzibankovy poplatok za transakciu pri debetne;j

Medzibankovy karte nesmie byt vyssi ako 0,2 % z hodnoty transakcie a pri kreditnej karte 0,3 % z hodnoty transakcie. Pri kartach, ktoré
poplatok (Multilateral nepodliehaju regulacii (hlavne biznis karty), méZzu medzibankové poplatky dosahovat az niekol'’ko percent.
Interchange Fee = MIF) Pre vypocet celkového poplatku je rozhodujuca aktualna sadzba medzibankového poplatku podl'a sadzobnika Kartovych

spolo¢nosti uvedeného na webovych strankach spolo&nosti Visa a Mastercard. Sadzba medzibankového poplatku sa méze
pocas platnosti zmluvného vztahu zmenit, v takom pripade sa automaticky zmeni celkova sadzba poplatku za platbu kartou.
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Poplatok kartovej spolo¢nosti, ktora spracovala platbu prisluSnou platobnou kartou. Sklada sa z percentualnej provizie
z transakcie a fixného poplatku za transakciu. VySka poplatku kartovej spolo€nosti zavisi predovSetkym od krajiny regionu,
v ktorom bola platobna karta vydana:

Domaca - karta vydana na Slovensku uskutoChuje transakciu u obchodnika na Slovensku

EHP - karta vydana v EHP (Eurépsky hospodarsky priestor)

e Mimo EHP - karta vydana v inej krajine ako na Slovensku alebo EHP

Poplatok kartovym
spolo¢nostiam

(tzv. Card Scheme Fee = b
prvé +) °

Poplatok za
spracovanie
transakcie (druhé +)

Ide o poplatok suvisiaci predovSetkym so systémovymi a integraénymi nakladmi spolo€nosti 24pay spojenymi s autorizaciou
a zuctovanim transakcie, ktory sa plati spolo€nosti, ktora transakciu spracovava.

Medzibankovy poplatok aj poplatok kartovym spolo¢nostiam stanovuju kartové asociacie, a preto ich spolo¢nost 24-pay neméze ovplyvnit. Klientovi
sU Uctované bez akéhokol'vek navySenia. Poplatok za kazdi kartovu transakciu podl'a schémy MIF++ sa vypocita ako stcet v8etkych troch zloziek,
¢im sa zabezpedi cena na mieru za kazdu platbu kartou.

VZOROVE PRIKLADY (ilustradné)

Platba beznou spotrebitel'skou kartou

Zakaznik plati vo vaSom obchode cez POS terminal za svoj nakup 50,- EUR. Plati spotrebitel'skou debetnou kartou MasterCard vydanou
k osobnému Uctu vo svojej banke v SR. Za tuto transakciu ako prevadzkovatel POS terminalu zaplatite:

Medzibankovy poplatok
(banka zakaznika, Mastercard)

Poplatok kartovej spolo€nosti

(SCheﬂ) ;: rd

240/

Poplatok za spracovanie transakcie

Poplatok za transakciu celkom

0,20 % +

0,204 % + 0,023 EUR

+

0.80 % + 0,10 EUR

1,204 % + 0,123 EUR

Platba biznis kartou

Zakaznik plati vo vaSom obchode cez POS terminal za ndkup 50,- EUR. Plati komer&nou debetnou kartou VISA vydanou v SR. Za tuto transakciu ako

prevadzkovatel POS terminalu zaplatite:

Medzibankovy poplatok
(banka zakaznika, Visa)

Poplatok kartovej spolo€nosti

(Scheme fee) VISA

2400/

Poplatok za spracovanie transakcie

Poplatok za transakciu celkom

1,50 %

0,082 % + 0,011 EUR

+ 0.80 % + 0,10 EUR

2,382 % + 0,111 EUR
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2. Blended poplatok pri platbach platobnou kartou VISA a MasterCard za tovar a sluzby cez POS terminal

Ako alternativu k poplatku podla schémy MIF++ ponuka spolo¢nost 24pay svojim klientom spoplatnenie blended poplatkom - jednou kumulovanou
sadzbou zohl'adfiujicou parametre spoplatnenia podl'a schémy MIF++. Poplatok za prijatd platbu sa stanovuje individualne ajeho vyska zavisi od
priemernej vysky mesacéného obratu klienta, priemernej vysky jedného nakupu / transakcie a podla typu platobnych kariet, ktorymi zakaznici klienta
platia (spotrebitel'ské, biznis, v ramci EHP, mimo EHP).

Nazov poplatku Vyska poplatku pre ucet vedeny v EUR
% poplatok za prijatu platbu 0d 1,29 %
Transakény poplatok 0,20 EUR

VZOROVY PRIKLAD (ilustraény)
Obchod zaoberajtci sa predajom médnych doplnkov na izemi SR sa rozhodol poskytnut svojim zdkaznikom moznost platby kartou cez POS termindl.

Vstupné Udaje Vystupné udaje (individualna cenova ponuka)
Priemerna vy$ka mesaéného obratu 7 200,- € | % poplatok za prijatu platbu 1,39 %
Priemerna vySka nakupu 50,- €/ 1 platba | Transakény poplatok 0,20 €
24-pay s.r.o. tel.: +421 911 025 039 ICO: 44 002 602 DIC: 2022539948 OR OS Zilina, oddiel: Sro, viozka &.: 20187 /L
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Vyska poplatku v EUR
Nazov poplatku
EUR bez DPH EUR s DPH
Vedenie uzivatel'ského U¢tu 24pay (POS terminaly 24pay) Zdarma/ bez poplatku oslobodené
Mesacné vyplacanie / jedenkrat za mesiac Zdarma/ bez poplatku oslobodenée
Polmesacné vyplacanie / dvakrat za mesiac 1,00 EUR / mesiac oslobodené
Vyplacanie Styrikrat za mesiac 3,00 EUR / mesiac oslobodené

Vyplacanie denne

5,00 EUR / mesiac

oslobodené

Mimoriadne vyplatenie finanénych prostriedkov / vyplatenie na Ziadost klienta

3,00 EUR

oslobodené

Vratenie prijatych finanénych prostriedkov zakaznikovi - refundacia

0,40 EUR

oslobodené

Servisny zasah v pracovnej dobe Po-Pia, 8:00 - 16:30

30,00 EUR 7/ 30 min.

36,90 EUR /7 30 min.

Servisny zadsah mimo prac. doby

40,00 EUR 7/ 30 min.

49,20 EUR /7 30 min.

Nelspesny vyjazd - €as technika straveny na ceste

12,00 EUR / 30 min

14,76 EUR / 30 min

Cestovné nahrady (doprava) - servisny vyjazd, nelspesny vyjazd 0,60 EUR / km 0,74 EUR / km
Vymena P’OS terminalu rillebo.hardverovej konflgura.0|e n?. zgklade poziadavky klienta 100,00 EUR 123,00 EUR

(okrem pripadov nefunk&nosti alebo poruchy nezavinenej klientom),
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Benefity

Benefit VysSka benefitu

Odmena za pouzivanie POS terminélu 24pay” 0,10 % zo suctu transakcii?, maximalne do vysky 25,00 EUR

1) Odmena je poskytovana klientom s dlhodobou Sluzbou POS terminal 24pay (dlhodobo zapozZi¢any POS terminal), ktori maju dohodnuty zmluvny %
poplatok za spracovanie transakcie spolo¢nostou 24pay podl'a schémy MIF++ minimalne vo vyske 0,55 %, a ktori zaroven aktivne pouzivali POS
termindl 24pay najmenej po dobu 6 mesiacov od jeho inStalacie. Odmena je poskytovana od momentu uplynutia tejto 6 mesacnej doby. Odmena nie
je poskytovana klientom s Kratkodobou sluzbou POS terminal 24pay (kratkodobo zapozi¢any POS terminal) ani klientom pri vyuzivani POS terminalu
vo vlastnictve klienta.

2) Vo vyske 0,10 % zo sucCtu platieb (transakcii) kartami realizovanych cez POS terminal 24pay v prisluSnom kalendarnom mesiaci v zmysle
Obchodnych podmienok pre prijimanie platobnych prostriedkov prostrednictvom POS termindlov 24pay, maximalne do vySky 25,00 EUR za
kalendarny mesiac.

V pripade zaujmu o d'alSie informécie a cenovl ponuku na mieru nas nevahajte kontaktovat telefonicky na cisle: + 427 977 025 039 alebo e-mailom,
na adrese: sales@Z24-pay.sk, pripadne vyplnenim kontaktného formularu na internetovej stranke 24pay.
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